Parrocchie a scuola di reti sociali

Marco BiroLINI

collaborazione conI'Universita Cat-

tolica, I'Ufficio comunicazioni so-
ciali dell’Arcidiocesi di Milano organizza
anche quest’anno un corso di formazione
per aiutare le parrocchie a maneggiare con
cura Facebook, Instagram, Twitter e sirnili.
Il nuovo ciclo di incontri rientra nel per-
corso avviato tre anni fa con I'obiettivo di
preparare i responsabili della comunica-
zione parrocchiale, cioé figure incaricate di
pensare e coordinare i vari aspetti del flus-
so informativo della comunithelasuastes-
sa immagine

St)cial media, istruzioni per I'uso. In

pubblica.

. a g Nel 2015 si e
Professionisti partiti dalla
e studiosi perla  messaapun-

to di un piano

nuova tappa del g comunica-
percorso che ha  Zone parroc-

. . chiale insieme
raggluntu sinora alla cura dei
500 comunita rapporticonle

componenti
diocesane e

con i media
del territorio, senza trascurare le modalita
di gestione delle crisi. Lanno successivo il
percorso formativo & proseguito con un ap-
profondimento sulla natura dei vari me-
dia, da Internet ai video, dal notiziario ai
giornali, alla radio. Nel 2017 ci si & invece
soffermati su cinque "case study”: un ap-
proccio esperienziale per capire quali pos-
sono essere le migliori strategie comuni-
cative nelle pil1 diverse situazioni. Le tre e-
dizioni del corso di formazione hanno re-
gistrato 160 adesioni, coinvolgendo in tut-
to circa 500 parrocchie.
Quest’anno, inevitabilmente, I'attenzione
si concentrerasui social network, ormai di-
venuti canali di comunicazione privilegia-
tinon solo per i giovani ma anche per glia-
dulti. 1l corso, intitolato «La parrocchia co-
munica con i social median, sirivolge a tut-
ti gli operatori parrocchiali della comuni-
cazione — o aspiranti tali— ma & aperto an-
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che ai giornalisti: il primo
incontro vale infatti per ac-
cumulare crediti formativi.
Il corso del 2018 mira a e-
splorare in profondita le
novita introdotte da Face-
book e dintorni sotto piti
punti di vista: mediale, eti-
co, linguistico, psicologico
e relazionale. Professioni-
sti del settore si alterne-
ranno in cattedra per offri-
re una panoramica con-
creta sull'universo social e
per proporre I'uso di buo-
ne pratiche.

Si comincia il 17 marzo: in
collaborazione conlUcsisi
discutera sul tema «Ascal-
tare i media: testa, cuore o
Ppancia?», con gli interventi
di monsignor Paolo Marti-
nelli, ausiliare di Milano, del
direttore di Tg La7 Enrico
Mentana e di Alessandro
Chessa, espertodi Bigdata.

kil i

come le reti sociali stanno

cambiando il nostro modo

di comunicare (interventi di Pier Cesare Ri-
voltella, fondatore e diretiore del Cremitin
Universita Cattolica, e di Giovanni Gobber,
docente di linguistica nello stesso ateneo),
mentre il 7 aprile il giornalista Bruno Ma-
stroianni illustrera le nuove sfide della co-
municazione digitale. Il 14 aprile si passera
dalla teoria alla pratica: i giornalisti Marco
Alfieri (caporedattore de IISole24ore.com) e
Alessandro Zaccuri (Avvenire) spiegheran-
no come scrivere per i social. I 5 maggio ci
saranno gli interventi dell’arcivescovo di
Milano Mario Delpini e della presidente
Alart (Associazione italiana ascoltatori ra-
dio e televisione) di Milano Stefania Ga-
rassini. Enirambi si soffermeranno sul-
I'impatto dei social network sui giovani e
sull'educazione a una corretta fruizione
delle reti digitali. Conclusione il 12 maggio
con le esercitazioni.

& APRDDUIONE FESERVATA

i i
11 24 marzo ci si chiedera Un incontro dell’edizione 2017

in Universita Cattolica
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